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COMUNICADO AOS UTENTES 
 

Caros Utentes do Alentejo Litoral, 

Para darmos resposta a todos os utentes nas suas diferentes necessidades, foram reorganizados os serviços para 

garantir uma resposta adequada e segura, quer no âmbito da Pandemia COVID19, quer para as restantes doenças que 

continuam a existir e que tem de haver resposta adequada. 

 

Assim, ao nível do Departamento dos Cuidados de Saúde Primários, foram organizados espaços próprios para 

atendimento no âmbito COVID19, os quais são denominados de ADC Comunidade, havendo um por cada Centro de 

Saúde, ou seja, um por concelho. 

 

No entanto, qualquer utente (não urgente) deve privilegiar, em primeiro lugar, o contacto telefónico e/ou email, antes 

de se dirigir ao Centro de Saúde. A sequência de procedimentos deve ser: 

 

1. Em caso de qualquer situação não urgente, deve ligar para a linha SNS 24 (808 24 24 24) e proceder conforme 

as instruções dadas; 

2. Em caso de qualquer situação urgente, deve ligar para a linha de emergência 112. 

3. Em situações especificas (conforme comunicado anterior), deverá contactar o seu Centro de Saúde através dos 

contactos existentes: 

Centro 

de 

Saúde 

Telefones Email 

Horário de Funcionamento 

Centro de Saude 
Serviço de Urgência 

Básica (SUB) 
ADC Comunidade 

Alcácer 

do Sal 
265 610 500 

ULSLA.CSAlcacer@ulsla.min-

saude.pt 

Dias úteis: 08h00 às 20h00 

Sábados, Domingos e Feriados: 

Fechado 

Todos os dias: 00h00 às 

24h00 

Todos os dias: 00h00 às 

24h00 

Grândola 
269 450 200 

269 450 210 

ULSLA.CSGrandola@ulsla.min-

saude.pt 

Dias úteis: 08h00 às 22h00 

Sábados, Domingos e Feriados: 

09h00 às 20h00 

(não aplicável) 

Dias úteis: 08h00 às 22h00 

Sábados, Domingos e 

Feriados: 09h00 às 20h00 

Odemira 283 320 130 
ULSLA.CSOdemira@ulsla.min-

saude.pt 

Dias úteis: 08h00 às 20h00 

Sábados, Domingos e Feriados: 

Fechado 

Todos os dias: 00h00 às 

24h00 

Todos os dias: 00h00 às 

24h00 
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Centro 

de 

Saúde 

Telefones Email 

Horário de Funcionamento 

Centro de Saude 
Serviço de Urgência 

Básica (SUB) 
ADC Comunidade 

Santiago 

do 

Cacém 

269 750 308 

269 750 290 

ULSLA.CSSantiago@ulsla.min-

saude.pt 

Dias úteis: 08h00 às 20h00 

Sábados, Domingos e Feriados: 

Fechado 

(não aplicável) 

Dias úteis: 08h00 às 20h00 

Sábados, Domingos e 

Feriados: Fechado 

Sines 
269 870 440 

269 870 445 

ULSLA.CSSines@ulsla.min-

saude.pt 

Dias úteis: 08h00 às 20h00 

Sábados, Domingos e Feriados: 

08h00 às 10h00, por agendamento 

(não aplicável) 

Dias úteis: 08h00 às 20h00 

Sábados, Domingos e 

Feriados: Fechado 

 

4. Caso lhe seja prescrito um teste ao COVID19, quer pela Linha SNS 24 quer pelo médico no Centro de Saúde (e 

recebe um SMS no seu telemóvel), deverá aguardar em sua casa e poderá contactar um dos laboratórios 

convencionados que fazem o teste para agendar o seu. No caso do Alentejo, até ao presente momento, temos 

convencionados 3 laboratórios: 

 

Nome do Laboratório Localidade Morada Código Postal Telefone Horário de Atendimento 

GERMANO SOUSA Évora Rua de Chartres, 6 7000-930 266 040 420 

8h00-12h00 e 13h00-16h00 

2ªf a 6ªf 

(A PARTIR DE DIA 04 DE ABRIL DE 2020) 

JOAQUIM CHAVES Évora Rua Miguel Bombarda, nº 62 7000-919 266 703 592 
Através de contacto telefónico do utente 

(A PARTIR DE DIA 31 DE MARÇO DE 2020) 

CLIDIS Sines 
Quinta dos Passarinhos, 136 Pavilhão da 

Junta de Freguesia de Sines (atrás do LIDL) 
7520-164 269 630 370 

8h00-16h00 

2ªf a 6ªf 

(A PARTIR DE DIA 1 DE ABRIL DE 2020) 

 Fonte: https://covid19.min-saude.pt/laboratorios-referenciados/ 

 

5. Não se desloque à Urgência Hospitalar com sintomas ligeiros. Contacte, pelo telefone, a Linha SNS 24 os Centros 

de Saúde. 

Fique em casa. Colabore. 

Só vá ao seu Centro de Saúde se, telefonicamente, lhe derem essa indicação. Estamos cá para ajudar. 
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